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1. 概述 
 
乔治费歇尔 （GF） 关于数字责任的集团指令 1084 是公司开展数字化工作的基础。本政策适用于

所有隶属于 GF 全球集团的公司。除了公司特定的规定、标准、《行为准则》和《业务合作伙伴准

则》外，GF 亦遵守其运营所在司法管辖区的法律要求。  

 

2. 管理系统 
 
GF 致力于以最高的行业标准，运营其信息科技和数字服务产品，并在遵守法律主管机构、客户、

员工和供应商的所有相关要求的同时，努力实现卓越运营。 
 
GF 的审计委员会定期审查网络安全性及其现有措施的有效性。组织措施和技术措施以风险评估为

基础，同时维护一份关于新项目的发展蓝图，以完善缓解措施。 
 
集团的首席信息官（CIO）和首席信息安全官（CISO）团队，与首席风险官、数据隐私官和内部

审计主管密切合作，实施中央式管理，以确保对规定的遵守，并预防网络损害对业务造成影响。 
 
GF 数字责任计划包含了与数字化相关的议题，以及对日常工作的管理。此外，GF 在数字业务方

面对利益相关者保持透明，遵守数据处理和保护以及人工智能 (AI) 平等对待和公正性的标准。根据 
GF 的《2025 年可持续发展框架》，该计划还包括减少数字技术对环境的影响。 
 

GF 的管理系统以美国国家标准与技术研究院 (NIST) 的网络安全框架，以及 ISO 27001 的要求为

基础，内容包含 

− 期许其 IT 供应商实施 NIST 和 ISO 27001 
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− 要求 IT 供应商减少能源消耗和重复使用硬件 
− 根据数字编码标准开发服务或解决方案 
− 进行网络安全意识培训 
− 定期进行渗透测试和网络攻击模拟 
− 每年评估网络安全风险并更新缓解计划 
− 委派外部供应商评估 GF 的系统，以预防网络攻击 
− 评估 IT 流程、系统和合作伙伴的潜在风险 
− 向 IT &网络风险委员会、集团风险委员会以及审计委员会报告网络和数字化的风险。 

3. 人工智能对 GF 的相关性 
 
人工智能与 GF 的相关性还不是很高。尽管如此，在未来适用时，公司将遵循有关数字责任的一般

性框架和原则。这将与培训计划的发展相吻合，以确保我们能持续提供有吸引力的工作。 
 
人工智能的目的是改进流程、辅助员工和利益相关者、提高绩效，以及产品和解决方案的易用性。 
 

4. 数字科技的环境足迹 
 
由于智能设备和计算机网络使用的增长，数字化的环境足迹导致能源消耗增加。为了限制对环境的

影响，并符合 GF 将消耗与增长脱钩的决心，与计算机设备冷却相关的用水量应当减少。此外，

GF 致力于在低碳地点设置数据中心，并在购买计算机设备时考虑到能效以及维修和回收的可能

性。 
 

5. 免责声明  
 
公司对本集团指令保留随时更改的权利。本集团指令不构成任何雇员或第三方据此对乔治费歇尔有

限公司或其任一子公司提出索赔的基础。 
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