
 

 

 
 

GF Transparency Line Datenschutzerklärung 

16. April 2025 

 

1 Umfang 

 Die Georg Fischer AG, eingetragen in der Schweiz unter der Firmennummer CHE-108. 778. 486, 
sowie sämtliche von ihr direkt oder indirekt gehaltenen Gesellschaften (nachfolgend gemeinsam 
„GF“) messen dem Schutz der Privatsphäre und der Sicherheit personenbezogener Daten große 
Bedeutung bei.  

 GF betreibt mit der GF Transparency Line ein spezielles Hinweisgebersystem,, das 
Mitarbeitenden und externen Stakeholdern einen sicheren und vertraulichen Kanal zur Meldung 
von vermutetem Fehlverhalten im Zusammenhang mit der Geschäftstätigkeit von GF bietet. . 
Diese Datenschutzerklärung beschreibt, wie GF personenbezogene Daten im Zusammenhang mit 
der GF Transparency Line erhebt, verarbeitet und verwendet. Der Begriff "Personenbezogene 
Daten" umfasst sämtliche Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare 
Person beziehen bzw. geeignet sind, eine Person direkt oder indirekt zu identifizieren. GF 
behandelt personenbezogene Daten in Übereinstimmung mit den geltenden Datenschutzgesetzen.  

 Diese Erklärung stellt keine abschließende Übersicht über sämtliche Datenverarbeitungen bei GF 
dar. In bestimmten Fällen können ergänzende oder spezifische Datenschutzhinweise zur 
Anwendung kommen.  

Bitte lesen Sie diese Datenschutzerklärung sorgfältig durch, bevor Sie einen Bericht über 
die GF Transparency Line einsenden. Durch die Nutzung der GF Transparency Line erklären 
Sie sich mit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten in Übereinstimmung mit dieser 
Erklärung einverstanden. . Sollten Sie mit den Bestimmungen nicht einverstanden sein, bitten wir 
Sie, keine Meldung über dieses System abzugeben.  

2 Controller 

Die Georg Fischer AG, Amsler-Laffon-Strasse 9, 8021 Schaffhausen, Schweiz, ist als 
Muttergesellschaft der GF-Gruppe die für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
Verantwortliche für GF Transparency Line.  

Anfragen, Kommentare oder datenschutzbezogene Anliegen richten Sie bitte an: 

• GF Head Corporate Compliance per E-Mail an compliance@georgfischer. com ; oder  
• Datenschutzbeauftragter per E-Mail dataprotection@georgfischer. com ; oder 
• Postalisch an: Georg Fischer AG, Amsler-Laffon-Strasse 9, 8021 Schaffhausen 

 

Bitte beachten Sie, dass die von Ihnen übermittelten Informationen – etwa zum gemeldeten 
Vorfall, zu beteiligten Personen, Kolleginnen und Kollegen oder sonstigen Umständen – 
Auswirkungen auf Dritte haben können. Stellen Sie daher sicher, dass Ihre Angaben nach 
bestem Wissen und in gutem Glauben erfolgen, und verzichten Sie nach Möglichkeit auf die 
Angabe nicht erforderlicher personenbezogener Daten.  

mailto:compliance@georgfischer.com
mailto:dataprotection@georgfischer.com
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3 Art der verarbeiteten personenbezogenen Daten, Verarbeitungsmethoden und 
Verarbeitungszwecke 

Personenbezogenen Daten werden über die GF Transparency Line erfasst, wenn eine Person 
Informationen über einen mutmaßlichen Vorfall sendet, der möglicherweise gegen unseren GF-
Verhaltenskodex, den GF-Kodex für Geschäftspartner, geltende Gesetze oder Vorschriften 
verstößt oder anderweitig nicht mit den Geschäftspraktiken bei GF vereinbar ist ("Bericht"). GF 
kann auch personenbezogene Daten im m Zuge der weiteren Bearbeitung einer Meldung 
erfassen, insbesondere im Rahmen interner Untersuchungen zur Sachverhaltsaufklärung.  

Die Übermittlung eines Berichts über die GF Transparency Line ist auf Wunsch anonym möglich. 
Die Angabe personenbezogener Daten erfolgt freiwillig. Stellen Sie GF im Rahmen einer Meldung 
dennoch personenbezogene Daten zur Verfügung, dürfen diese für die in dieser 
Datenschutzerklärung definierten oder aus den Umständen zum Zeitpunkt der Erhebung 
ersichtlichen Zwecke verarbeitet werden.  

Zu den personenbezogenen Daten, die im Zusammenhang mit einem Bericht erhoben werden 
können - sofern angegeben -, zählen insbesondere: Name, Kontaktdaten, Sprache, Funktion, 
Berufsbezeichnung, Beziehung zu GF, Informationen über den Vorfall, Namen und andere 
personenbezogene Daten der beteiligten Personen. Bei internen Untersuchungen bestimmen die 
jeweils geltenden Gesetze, ob die Angabe von personenbezogenen Daten obligatorisch oder 
freiwillig erfolgt und welche Untersuchungsmassnahmen für die Erhebung und Verwendung von 
personenbezogenen Daten zulässig sind.  

GF verarbeitet personenbezogene Daten, die im Zusammenhang mit einem Bericht eingehen, 
zum Zweck der Prüfung und Aufklärung des gemeldeten Sachverhalts, der Verhinderung und 
Aufdeckung von Fehlverhalten sowie zum Schutz von GF, seinen Mitarbeitenden, 
Geschäftspartnern und weiteren Interessengruppen vor daraus resultierenden Schäden.  

Abhängig von dem Inhalt des Berichts kann GF personenbezogenen Daten zur Erfüllung 
gesetzlicher Verpflichtungen im Sinne der EU-Whistleblower-Richtlinie (2019/1937) sowie der 
entsprechenden nationalen Umsetzungsgesetze verarbeiten, insbesondere wenn die Meldung 
einen Verstoß gegen EU-Rechtsvorschriften oder nationales Recht betrifft.  

Darüber hinaus kann GF personenbezogenen Daten im Einklang mit dem geltenden Recht und 
soweit erforderlich für die folgenden Zwecke verarbeiten, die im berechtigten Interesse von GF 
liegen, z. B. (i) Prävention und Aufdeckung von Betrug, Compliance-Verstößen und sonstigem 
Fehlverhalten, das möglicherweise gegen geltende Richtlinien, Gesetze oder Vorschriften 
verstösst; (iii) Erfüllungvertraglicher Verpflichtungen; (iv) Geltendmachung von Rechtsansprüchen 
und Verteidigung in Rechtsstreitigkeiten und behördlichen Verfahren; (v) Einhaltung gesetzlicher 
Vorgaben sowie allgemein anerkannter Governance-Grundsätze internationaler Organisationen.  

Eine Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten ist im Rahmen der GF 
Transparency Line grundsätzlich nicht vorgesehen. ollte eine solche Verarbeitung ausnahmsweise 
erforderlich sein, erfolgt sie in Übereinstimmung mit und in dem Umfang , der in den geltenden 
Rechtsvorschriften, insbesondere jenen der EU-Whistleblower-Richtlinie und der jeweiligen 
nationalen Umsetzungsgesetze.  

4 Was geschieht mit den personenbezogenen Daten? 

Meldungen, die über die GF Transparency Line eingehen, werden von einer kleinen Anzahl 
benannter und geschulter Mitarbeiter bearbeitet und verwaltet. Die primäre Zuständigkeit liegt beim 
Corporate Compliance Team von GF und/oder von speziell benannten Personen aus GF-
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Rechtseinheiten, in denen ein lokales Whistleblowing-Verfahren nach nationalem Recht zur 
Umsetzung der EU-Whistleblowing-Richtlinie erforderlich ist.  

Die zuständigen Mitarbeiter prüfen die Angelegenheit sorgfältig und führen weitere 
Untersuchungen durch, die zur Klärung des konkreten Vorfalls erforderlich sind.  

5 Übermittlung personenbezogener Daten 

Im Rahmen der Geschäftstätigkeit von GF und im Einklang mit den in dieser Datenschutzerklärung 
dargelegten Zwecken der Datenverarbeitung kann GF personenbezogene Daten an – unter 
Beachtung der geltenden datenschutzrechtlichen Vorgaben – an Dritte übermitteln, sofern dies 
rechtlich zulässig ist und als angemessen erachtet wird. Eine Weitergabe erfolgt insbesondere in 
den folgenden Konstellationen: 

(a)  An andere Stellen von GF und an externe Dienstleister ("Auftragsverarbeiter"), denen GF 
im Rahmen der Untersuchung oder Bearbeitung einer Meldung bestimmte Aufgaben 
übertragen hat (z. B. Mitarbeiter von GF, internationale Anwaltskanzleien und 
Wirtschaftsprüfungsgesellschaften im Auftrag von GF, Strafverfolgungsbehörden, 
Kartellbehörden oder andere Verwaltungsbehörden und Gerichte).  

Die Auftragsverarbeiter dürfen Ihre personenbezogenen Daten nur für die Zwecke 
verwenden, für die sie ursprünglich erhoben wurden. Die Auftragsverarbeiter werden von 
GF sorgfältig ausgewählt. Sie sind vertraglich verpflichtet, Ihre personenbezogenen Daten 
ausschließlich auf Weisung der für die Verarbeitung verantwortlichen Stelleund in 
Übereinstimmung mit dieser Richtlinie und den geltenden Datenschutzgesetzen zu 
verarbeiten, die personenbezogenen Daten vertraulich zu behandeln und angemessene 
technische und organisatorische Maßnahmen zum Schutz der personenbezogenen Daten 
zu treffen.  

(b)   Im Rahmen unternehmerischer Transaktionen wie Fusionen, einer Übernahme, 
Insolvenzen oder einem Verkauf, einer Abtretung oder einer sonstigen Übertragung seines 
gesamten oder eines wesentlichen Teils seines Vermögens offenlegen.  

(c)  GF kann Ihre persönlichen Daten an bestimmte öffentliche Behörden weitergeben, sofern 
dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder zur Beantwortung rechtmäßiger behördlicher 
Anfragen, gerichtlicher Anordnungen oder regulatorischer Vorgaben erforderlich wird.  

(d)  GF kann personenbezogene Daten offenlegen, wenn dies für Unternehmensaudits oder zur 
Untersuchung potenzieller Compliance-Verstöße erforderlich ist.  

Die Empfänger personenbezogener Daten können sich in der Schweiz oder in einem beliebigen 
Land weltweit befinden. Falls GF Daten in ein Land ohne ausreichenden gesetzlichen Datenschutz 
übermittelt, stellt GF ein angemessenes Schutzniveau im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen 
durch entsprechende Verträge sicher (insbesondere auf der Grundlage der 
Standardvertragsklauseln der Europäischen Kommission). Alternativ kann sich GF auf gesetzlich 
vorgesehene Ausnahmen stützen, etwa auf Ihre ausdrückliche Einwilligung, die Erfüllung 
vertraglicher Verpflichtungen, die Geltendmachung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen, 
zwingende öffentliche Interessen oder den Schutz lebenswichtiger Interessen der betroffenen 
Personen.  

GF wird Ihre persönlichen Daten, die für die Zwecke dieser Datenschutzerklärung erhoben und 
verarbeitet werden, nicht Dritte verkaufen oder anderweitig weitergeben.  
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6 Aufbewahrungsfristen 

GF verarbeitet und speichert die personenbezogenen Daten so lange, wie es für die Erfüllung der 
Zwecke erforderlich ist, für die sie erhoben wurden – etwa zur Bearbeitung einer Meldung – oder 
solange gesetzliche Aufbewahrungs-, Dokumentations- und Nachweispflichten dies vorschreiben. 
Darüber hinaus kann GF personenbezogene Daten solange aufbewahren, wie Ansprüche gegen 
GF geltend gemacht werden können oder GF anderweitig gesetzlich dazu verpflichtet ist oder 
wenn berechtigte Geschäftsinteressen eine weitere Speicherung erfordern (z. B. zu Beweis- und 
Dokumentationszwecken).  

Personenbezogenen Daten, die für die Bearbeitung des Berichts offensichtlich nicht erforderlich 
sind, werden unverzüglich gelöscht. eldungen, die unter die EU-Whistleblowing-Richtlinie oder 
entsprechende nationale Umsetzungsgesetze fallen, werden grundsätzlich für einen Zeitraum von 
maximal fünf Jahren ab Eingang der Meldung aufbewahrt - es sei denn, eine längere 
Aufbewahrung ist gemäß geltender Rechtsvorschriften erforderlich, um gesetzliche Rechte oder 
Pflichten von GF zu wahren oder rechtliche Ansprüche zu verfolgen.  

Sobald personenbezogene Daten für die vorgenannten Zwecke nicht mehr benötigt werden, 
werden sie gelöscht oder soweit möglich anonymisiert. Müssen personenbezogene Daten aus 
rechtlichen Gründen aufbewahrt werden, werden die Daten in einem Format gespeichert, das 
keine weitere Verarbeitung zulässt.  

7 Sicherheit persönlicher Daten 

GF hat umfassende technische und organisatorische Sicherheitsmassnahmen getroffen, um Ihre 
personenbezogenen Daten vor unbefugtem Zugriff, missbräuchlicher Verwendung oder 
Offenlegung, unbefugter Änderung und unrechtmässiger Zerstörung oder unbeabsichtigtem 
Verlust zu schützen. Insbesondere hat GF angemessene interne Informationssicherheitsrichtlinien, 
Schulungen, IT- und Netzwerksicherheitslösungen, Zugangskontrollen und -beschränkungen, 
Verschlüsselung von Datenträgern und Übertragungen, Pseudonymisierung, Inspektionen 
implementiert.  

Alle Mitarbeiter, Auftragsverarbeiter und sonstige Dritte, die Zugang zu personenbezogenen Daten 
haben, sind verpflichtet, die personenbezogenen Daten vertraulich und sicher zu behandeln. 
Physisches Material wird in verschlossenen Räumen mit beschränktem Zugang aufbewahrt. Alle 
IT-Systeme sind durch die Schutzsoftware des Betriebssystems gesichert. Der Zugang zu den 
Systemen erfordert die Eingabe eines Benutzernamens und eines Passworts, und die Daten 
fließen in hoch verschlüsselten Kanälen. Über Änderungen im Fallmanagement-Tool des Nutzers 
werden Protokolle geführt, so dass Änderungen nachvollziehbar bleiben.  

Zu den technischen und organisatorischen Maßnahmen des GF Transparency Line 
Systemanbieters Navex gehören: Sichere Multi-Faktor-Authentifizierung, Intrusion Detection and 
Prevention, Datenverschlüsselung bei der Übertragung und Speicherung, Aktivitätsprotokolle nach 
Fällen und Nutzern, Redundanz von Daten zur Vermeidung von Verlusten. Weitere Informationen 
zu den technischen Maßnahmen finden Sie unter: https://www. navex. com/en-us/products/navex-
ethics-compliance/whistleb-whistleblowing-system/data-privacy-security/ 

8 Ihre Rechte 

Vorbehaltlich der geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen stehen Ihnen unter Umständen 
die folgenden Rechte im Hinblick auf die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch GF 
zu. Diese Rechte können Sie jederzeit gegenüber GF geltend machen: 

https://www.navex.com/en-us/products/navex-ethics-compliance/whistleb-whistleblowing-system/data-privacy-security/
https://www.navex.com/en-us/products/navex-ethics-compliance/whistleb-whistleblowing-system/data-privacy-security/
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(a)  Auskunftsrecht: Sie haben das Recht, eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob GF Ihre 
persönlichen Daten verarbeitet. Ist dies der Fall, können Sie Zugang zu diesen Daten sowie 
eine Kopie erhalten.  

(b)  Recht auf Berichtigung oder Löschung: Sie können die Berichtigung unrichtiger oder 
unvollständiger personenbezogener Daten verlangen. Ebenso steht Ihnen unter 
bestimmten rechtlichen Voraussetzungen das Recht auf Löschung Ihrer 
personenbezogenen Daten zu, insbesondere wenn diese für die ursprünglichen 
Verarbeitungszwecke nicht mehr erforderlich sind, keine gesetzliche Aufbewahrungspflicht 
besteht oder keine rechtlichen Ansprüche mehr geltend gemacht werden.  

(c)  Recht auf Einschränkung der Verarbeitung: u Dieses Recht kann insbesondere in 
folgenden Fällen bestehen: (i) wenn die Richtigkeit der personenbezogenen Daten von 
Ihnen bestritten wird, für einen Zeitraum, der es GF ermöglicht, die Richtigkeit der 
personenbezogenen Daten zu überprüfen, (ii) wenn Sie die Löschung der 
personenbezogenen Daten ablehnen (in Fällen, in denen das Recht auf Löschung gilt) und 
stattdessen die Einschränkung ihrer Verwendung verlangen, (iii) wenn GF die 
personenbezogenen Daten nicht mehr für die ursprünglichen Zwecke benötigt, sie aber von 
Ihnen zur Begründung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigt 
werden, (iv) während der Prüfung eines von Ihnen eingelegten Widerspruchs gegen die 
Verarbeitung.  

(d)  Widerspruchsrecht: Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen 
Situation ergeben, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten einzulegen, es sei denn, GF kann ein zwingendes berechtigtes Interesse an der 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nachweisen. 

(e)  Recht auf Datenübertragbarkeit: Soweit technisch möglich und gesetzlich vorgesehen, 
können Sie verlangen, dass Ihre personenbezogenen Daten in einem strukturierten, 
gängigen und maschinenlesbaren Format an Sie oder einen anderen Verantwortlichen 
übertragen werden. 

(f)  Beschwerderecht: Sie haben das Recht, eine Beschwerde bei der zuständigen 
Aufsichtsbehörde, insbesondere (i) bei der Datenschutzbehörde, die für Ihren Wohnsitz, 
Ihren Arbeitsplatz oder den Ort des mutmasslichen Verstosses zuständig ist, oder (ii) bei 
der federführenden Aufsichtsbehörde für GF, nämlich dem Eidgenössischen Datenschutz- 
und Öffentlichkeitsbeauftragten EDÖB, Feldeggweg 1, 3003 Bern, Schweiz (https://www. 
edoeb. admin. ch). 

(g)  Widerruf der Einwilligung: Beruht die Verarbeitung auf einer Einwilligung, so haben Sie das 
Recht, diese Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne dass dies Auswirkungen auf die 
Verarbeitung vor dem Widerruf der Einwilligung hat. 

Ihre Rechte können Sie jederzeit hier geltend machen. Die Ausübung dieser Rechte setzt voraus, 
dass Sie Ihre Identität nachweisen können (z. B. Kopie von Ausweispapieren).  

GF behält sich vor, gesetzlich vorgesehene Einschränkungen bei der Geltendmachung dieser 
Rechte zu berücksichtigen – insbesondere, wenn gesetzliche Aufbewahrungsfristen bestehen, ein 
überwiegendes berechtigtes Interesse von GF besteht oder die Daten zur Durchsetzung oder 
Verteidigung rechtlicher Ansprüche erforderlich sind. GF kann Anfragen ablehnen, die exzessiv 
oder offenkundig unbegründet sind. GF kann Anträge ablehnen, die exzessiv sind oder einen 

https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fprivacyportal-ch.onetrust.com%2Fwebform%2F41b2c572-85be-4d44-9e09-eb57379dd2e5%2F6f677763-3d1a-463f-9ebb-3bbbe6eb3aed&data=05%7C02%7Cstephan.messmer%40georgfischer.com%7Cae8c5cd0b76d4e34fb2d08dd7051c36d%7Cd0f5c1a2e9a844ffa1ccb094c39a84d8%7C0%7C0%7C638790218677371843%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=zR89Y4wlTqFn20DBd4weN7FA31QyR1I9oMcb6W7L6w0%3D&reserved=0
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Missbrauch der entsprechenden Rechte darstellen. Sollten Ihnen durch die Ausübung bestimmter 
Rechte Kosten entstehen, wird GF Ihnen dies vorab mitteilen.  

9 Änderungen an dieser Richtlinie 

 Diese Datenschutzerklärung kann jederzeit und ohne vorherige Ankündigung geändert werden.  
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